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Numero do artefato UASG
12/2026 990107-ESP-DEP ADMIN DA REGIAO I - DAR-I

Status
ASSINADO

Outras informacdes

Categoria

Editado por

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com
dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. Condicoes Gerais da Contratacao

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Numero da
Contratagdo

UASG 990107

Atualizado em
WILLIAM DIEGO VASCONCELOS SERRA  29/05/2026 10:19 (v 0.7)

Processo
Administrativo

017.00011064/2026-
59

1.1 Contratacao de servigos continuos de manutencao preventiva, corretiva e emergencial, com fornecimento de
pecas, dos 18 (dezoito) elevadores da marca Atlas instalados no Edificio Sede da Secretaria da Fazenda e
Planejamento — SEFAZ-SP, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mé&o de obra, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢cfes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

450kg

N° de paradas: 3

Andares atendidos: Térreo, 4° e 5°

andar - Elevador Social — Secretario

5 UNIDADE QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER | SIAFISICO
DE MEDIDA TOTAL

Manutenc@o preventiva e corretival

em Elevador, marca Atlas Schindler.

Tipo: Social

Capacidade: 6 passageiros ou
01 3557 4324 Unid. 1
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Manutengé@o preventiva e corretiva

em Elevador, marca Atlas Schindler.

Tipo: Social
02 3557 4324 Unid.
Capacidade: 6 passageiros ou
450kg
N° de paradas: 19
Andares atendidos: Térreo ao 18°
Andar - Elevador Social — Diretores
Manutenc@o preventiva e corretival
em Elevador, marca Atlas Schindler.
Tipo: Social
Capacidade: 13 passageiros ou
03 [910kg 3557 4324 Unid.
N° de paradas: 19
Andares atendidos: Térreo ao 18°
Andar - Ala D. Pedro e Ala Sé -
Frontal
Manutengéo preventiva e corretiva
em Elevador, marca Atlas Schindler.
Tipo: Social
Capacidade: 13 passageiros ou
04 1.120kg 3557 4324 Unid.
N° de paradas: 19
Andares atendidos: Térreo ao 18°
Andar Ala D. Pedro e Ala Sé - Lateral
Manutengé@o preventiva e corretiva
em Elevador, marca Atlas Schindler.
Tipo: Servico
Capacidade: 13 passageiros ou
05 [910kg 3557 4324 Unid.

N° de paradas: 20

Andares atendidos: 1° Subsolo ao
18° Andar - Ala D. Pedro e Ala Sé -

Frontal
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06

Manutengé@o preventiva e corretiva

em Elevador, marca Atlas Schindler.
Tipo: Monta Carga

Capacidade: 1.650kg 3557
N° de paradas: 22

Andares atendidos: 3° Subsolo ao
18° Andar - Ala D. Pedro e Ala Sé -

Frontal

4324

Unid.

VALOR ESTIMADO MENSAL

R$ 53.853,33

VALOR ESTIMADO PARA 15 (QUINZE) MESES

R$ 807.799,95

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢cdo do item do catélogo do sistema Compras.gov.br

e as disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11
de dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no
Decreto estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servicos comuns, com regime de dedicacao
exclusiva de mao de obra para posto(s) de trabalho especifico(s), conforme justificativa constante do Estudo

Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 15 (quinze) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021, desde que
demonstrada a vantajosidade, mantidas as condicfes de habilitacdo da contratada e observadas as demais
exigéncias legais e regulamentares aplicaveis aos servicos continuos prestados com dedicacdo exclusiva de

mao de obra.

1.3.1. O servico é enquadrado como servigco continuo, conforme especificacbes técnicas, normas

apliciveis e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagcéo a vigéncia da contratacéo.

Subcontratacéo

1.5. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentacdo técnica da contratacdo e dos quantitativos estimados encontra-se detalhada em tépico
especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste termo de referéncia.

2.2. O objeto desta contratacdo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual (PCA) de 2026, nos termos do Decreto
Estadual N°. 67.689 de 03 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

I. ID PCA No PNCP: 46377222000129-0-000013/2026
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1. Data da publicacdo no PNCP: 30/06/2025
11 ID do item no PCA: 7
1v. Classe/Grupo: 871
V. ldentificador da Futura Contratagdo: 990107-13/2026
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1.A descrigdo da solugdo como um todo, incluindo as etapas de execugdo, as alternativas analisadas e a
justificativa da solugcao adotada consistente na prestacdo continua de servicos de manutengdo preventiva,
corretiva e emergencial dos 18 elevadores da Sede, com atendimento especializado, técnico residente, suporte
a plataforma 10T, ao sistema de despacho por destino e a integracdo com o controle de acesso — encontra-se
pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), que integra este Termo de Referéncia
como documento acessorio.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sustentabilidade

4.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

4.1.2. Devem ser utilizados, sempre que possivel, materiais que sejam reciclados ou biodegradaveis e que
reduzam a necessidade de manutencéo.

4.1.3 Instituem-se como obriga¢cBes da contratada as seguintes disposi¢cdes, que se referem a critérios e praticas
de sustentabilidade, que devem ser veiculadas como especifica¢do técnica do objeto:

» Adotar boas préticas de otimizacdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de redugdo da poluigéo,
tais como:

I) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
II) Substituicdo de substancias tdxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
[II) Racionalizag&o/economia no consumo de energia e agua;

IV) Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas suas atividades, separando o lixo seco
do lixo organico, além da adequada destinacdo desses residuos, de acordo com a programac¢éo da
coleta seletiva determinada pela prefeitura municipal, quando aplicavel no local de prestacdo de
servicos;

V) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercirio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pela respectiva
inddstria, para repasse aos fabricantes ou importadores.

Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdéis em geral.
Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados
para destinagdo especifica.

Indicacdo de Marcas ou Modelos

4.2. Na presente contratacdo, para fins de substituicdo de pecas, componentes nha manutencdo corretiva ou
preventiva, deverao ser utilizadas pecas e componentes originais da marca/modelo dos equipamentos instalados
ou homologados pela fabricante dos elevadores.

4 de 38



Garantia da contratacao

4.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condicbes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. No prazo de convocacado para formalizacdo da contratacdo, e anteriormente a celebragao da contratacao, o
fornecedor devera prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

[) Caucdo em dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante depdsito bancario em favor do
Contratante no Banco do Brasil, em conta que contemple a corre¢cdo monetaria do valor depositado;

II) Caucdo em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente;

[ll) Fian¢ca bancaria. Feita a opcdo pela fianga bancaria, no instrumento devera constar a rendncia expressa
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdodigo Civil. Sera admitida fianca bancéaria emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil,

IV) Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados em conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislacdo que rege a matéria. Caso tal
cobertura ndo conste expressamente da apdlice, o fornecedor vencedor poderd apresentar declaracao
firmada pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia apresentado € suficiente para a cobertura
de todos os eventos indicados em conformidade com a subdivisédo posterior, observada a legislacdo que rege
a matéria;

V) Titulo de capitalizagdo. Serdo admitidos apenas titulos de capitalizagdo conforme a modalidade
instrumento de garantia custeados por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, emitidos com
observancia da legislacdo que rege a matéria.

4.4.1 A ndo prestacdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizagcdo da contratacao,
caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as
sancdes previstas nas normas pertinentes.

4.5. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relacéo a garantia da contratacao.
Vistoria

4.6. A avaliacao prévia do local de execucao dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizag&o
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h horas
as 17h horas.

4.7. Seréo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia, devendo
haver agendamento a ser realizado através do e-mail: dar_capital@fazenda.sp.gov.br.

4.8. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando
sua habilitacdo para a realizacédo da vistoria.

4.9. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal de seu representante legal
de que conhece o local e as condi¢cbes da realizacdo do objeto, ou declaracdo formal assinada por seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacéo.

4.10. O interessado ndo podera pleitear modificagcfes nos pre¢os, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacao de insuficiéncia de
dados ou de informacgdes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratacéo.
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5. MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO
5.1. Condic¢Oes de execucéo

5.1.1. A execucdo do objeto seguird metodologia organizada, sistematica e compativel com a operacao
continua dos elevadores que compdem o sistema de transporte vertical do Edificio Sede da Secretaria da
Fazenda e Planejamento — SEFAZ-SP. Os 18 (dezoito) elevadores da marca Atlas operam em
velocidades de até 240 m/min, em grupos sincronizados, equipados com maquinas de tracao gearless,
inversores VVVF, painéis de comando microprocessados, sensores digitais, sistemas de nivelamento
eletrébnico, controle de trafego por destino (Lab Vision ou equivalente), além de plataforma de
conectividade 10T integrada a tele assisténcia 24 horas.

5.1.2. A Contratada devera executar todas as atividades de manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial preservando a integridade da tecnologia embarcada, a seguranca dos usuarios, a
disponibilidade operacional dos equipamentos e a compatibilidade plena com os sistemas internos dos
elevadores, incluindo o sistema de despacho por destino, os mdédulos de 10T, o quadro de comando
microprocessado e 0os demais subsistemas que compdem a solucdo de modernizagao instalada. Todas
as intervencdes deverdo ser tecnicamente fundamentadas, registradas em Ordem de Servico (OS)
numerada, submetidas a fiscalizacdo e compativeis com as normas técnicas aplicaveis, de modo a
garantir rastreabilidade, segurancga e conformidade.

5.1.3. As atividades deverdo ser planejadas e executadas de forma a minimizar impactos as rotinas
administrativas e ao fluxo de pessoas, especialmente em horérios de maior demanda, assegurando-se a
continuidade da mobilidade interna e do atendimento ao publico. A Contratada devera, ainda, adotar
todas as medidas necessérias para garantir que as intervencdes ndo comprometam o funcionamento dos
demais sistemas prediais correlatos, mantendo comunicacdo permanente com o Gestor do Contrato e
com os fiscais designados.

5.2. Inicio da execucéo do objeto

Os servicos terdo inicio apds a assinatura do contrato, a emissdo da Ordem de Inicio de Servico — OIS e a
realizacdo de vistoria técnica inicial conjunta, da qual devera resultar no Laudo de Condicdo Operacional Inicial
de cada um dos 18 (dezoito) elevadores. O referido laudo devera apresentar, de forma clara e objetiva:

* 0 estado geral dos componentes eletromecanicos;
* registros de falhas pré-existentes extraidos dos sistemas de comando;

» pardmetros operacionais vigentes (velocidade, aceleragdo, frenagem, nivelamento, curvas de torque e
dados de trafego);

* situacao dos sistemas eletrdnicos, microprocessados e de conectividade 10T;
* analise da integracdo com o sistema de despacho por destino (Lab Vision ou equivalente);
» condi¢des das casas de maquinas, poco, cabines e pontos criticos.

A execucao dos servicos somente poderd ser iniciada apés a aprovacdo formal, pela fiscalizacdo, de
todos os documentos mencionados, bem como apds a conclusédo e assinatura do Laudo de Condigéo
Operacional Inicial.

5.3. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias e procedimentos

A execucdo dos servicos devera observar métodos, rotinas e procedimentos estruturados, assegurando
rastreabilidade, seguranca operacional, controle técnico e qualidade continua na manutencédo dos elevadores
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instalados no Edificio Sede da SEFAZ-SP. Todas as atividades deverdo obedecer as normas aplicaveis da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e as normas Mercosul NM, bem como as recomendacdes
técnicas do fabricante Atlas. Entre as principais hormas apliciveis, destacam-se:

(a) NBR 16042 — que estabelece diretrizes e procedimentos para a manutencdo de elevadores, incluindo
rotinas obrigatérias de inspecdo, periodicidade, registros, responsabilidades e padr6es minimos de
seguranca;

(b) NBR 15597 — que define os requisitos de seguranca para elevadores de passageiros, abrangendo
estruturas, sistemas mecanicos, operadores de porta, protecao contra riscos e ensaios funcionais;

(c) NM 207 — que dispbe sobre regras de segurancga para construcdo e instalacdo de elevadores elétricos
no ambito do Mercosul, alinhada as normas internacionais de seguranca e aplicavel aos sistemas de
tracdo, comandos, limites de operacéao e protecdo contra falhas;

(d) NM 313 — que trata da acessibilidade em elevadores, incluindo sinalizagdes visuais e sonoras,
dispositivos tateis, botoeiras acessiveis, tempos de abertura e fechamento de portas, mensagens de voz
€ outros requisitos essenciais ao atendimento de pessoas com deficiéncia;

(e) NBR 10982 — que estabelece as condicdes técnicas dos pocos de elevadores, abrangendo ventilagéo,
iluminacdo, acessos, sistemas de amortecimento, sinalizacbes e aspectos de seguranca para
manutencado e operacao;

() NBR 5665 — que disciplina os requisitos para inspe¢do, manutencao, lubrificacdo e substituicdo dos
cabos de tracdo e demais componentes de suspensao, incluindo critérios de desgaste e limites de uso
seguro.

A manutencdo deverd contemplar rotinas preventivas, corretivas e emergenciais, abrangendo inspecdes
mecanicas, eletromecéanicas, eletrbnicas e digitais; procedimentos de diagndstico avancado; calibragbes e
ajustes de sistemas; substituicdo de componentes criticos; testes funcionais e validacdo dos parametros
operacionais, assegurando a plena integracdo entre os sistemas de despacho por destino (Lab Vision ou
equivalente), a plataforma IoT de monitoramento e tele assisténcia 24 horas, bem como o verificar e informar
imediatamente qualquer erro de comunicacdo que apresente com 0s sistemas de controle de acesso e
reconhecimento facial ja presentes na Secretaria.

Todas as pecas, componentes, modulos eletrbnicos, sensores, placas, inversores VVVF, operadores de porta,
cabos, dispositivos de seguranga e quaisquer materiais empregados deverdo ser obrigatoriamente originais de
fabricacdo Atlas, ou oficialmente homologados pela Atlas, sendo vedada a utilizacdo de pecas paralelas,
recondicionadas, recuperadas ou de procedéncia duvidosa. A Contratada devera apresentar nota fiscal de
origem, numero de série, certificacdo técnica, catdlogos e laudos que comprovem a autenticidade e
compatibilidade de cada componente instalado, sob pena de rejeicéo imediata pela fiscalizacéo.

Todos os procedimentos deverdo ser executados por equipe técnica qualificada, supervisionada por profissional
legalmente habilitado, observando-se rigorosamente as Normas Regulamentadoras de Seguranca do Trabalho,
especialmente NR-10 (instalacbes elétricas), NR-12 (seguranca em maquinas e equipamentos) e NR-35
(trabalho em altura), aplicaveis as atividades em casa de maquinas, po¢o, cabinas, areas confinadas e pontos
de risco.

Cada intervencdo deveré ser registrada em Ordem de Servigo (OS) numerada, contendo descri¢cdo detalhada
das atividades realizadas, diagndsticos, pecas substituidas, parametros aferidos, testes executados, registros
fotogréaficos e demais evidéncias técnicas necessarias para assegurar rastreabilidade completa do histérico de
cada equipamento, em conformidade com os padrées de desempenho, seguranca e disponibilidade definidos
neste Termo de Referéncia e no plano de manutencgéo aprovado.

5.3.1 Etapa 1 — Manutencgéo Preventiva Mensal
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5.3.1.1. A manutencdo preventiva compreendera o conjunto de inspec¢des, verificagcbes, medicdes,
ajustes e procedimentos técnicos realizados de forma programada, independentemente de solicitacbes
da Administracdo, visando preservar a confiabilidade, o desempenho, a vida util e a seguranca
operacional dos elevadores.

5.3.1.2. As atividades de manutencdo preventiva deverdo integrar um plano de acdo sistematico e
estruturado, observando periodicidade definida, sequéncia l6gica de procedimentos, controle de
parametros operacionais e registro detalhado das intervencdes, de modo a assegurar a continuidade e a
estabilidade do funcionamento de todos os equipamentos.

5.3.1.3. Nesta fase, deverdo ser inspecionadas as partes relativas a seguranca dos usuarios e ao
aspecto geral dos conjuntos, incluindo, no minimo: cabina, portas, mecanismos de operacdo de portas,
botoeiras, sistemas de sinalizag&o internos e externos, dispositivos de alarme e intercomunicacgéo, pogo,
casa de maquinas e demais componentes integrantes do sistema de transporte vertical.

5.3.1.4. A manutengd@o preventiva deverd seguir cronograma aprovado pelo Gestor e contemplar, no
minimo:

(a) Casa de maquinas

* inspec¢do das maquinas gearless;

* andlise de vibracao/ruido;

« verificacdo de fixacles;

* integridade dos freios e parafusos de ancoragem;

* limpeza e lubrificagdo dos componentes.

(b) Quadro de comando microprocessado

« leitura de logs e eventos;
* inspecao de placas, modulos, CPUs e conectores;
« atualizacao de firmware recomendada pelo fabricante;

+ analise de desempenho do sistema.

(c) Sistema de portas

* operadores;
esensores (barreira eletrbnica, cortina de luz);
* ajustes de torque e velocidade;

« alinhamento das folhas.

(d) Cabina

« ventilacdo, iluminacao, botoeiras;
« displays e sinalizacao;

» comunicacao de emergéncia.

(e) Pogo
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» amortecedores;

* guias;

« cabos;

« tensionamento;

» condicdes de limpeza e drenagem.
(f) Sistemas integrados

* controle de trafego por destino (Lab Vision);
* conectividade 10T;
* tele assisténcia;

Ao final da manutencgéo preventiva, a Contratada devera executar testes funcionais completos e emitir o RTMP —
Relatério Técnico de Manutencéo Preventiva, com evidéncias fotograficas.

5.3.2. Atendimento emergencial e SLA

5.3.2.1. A Contratada devera garantir atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, inclusive sabados, domingos e feriados.

5.3.2.2. Para chamados com pessoas presas em cabina, o tempo maximo para chegada do técnico ao
local sera de 30 (trinta) minutos, contados do registro da ocorréncia, devendo a liberagdo segura ocorrer
de forma imediata, nos termos dos procedimentos técnicos recomendados pelo fabricante.

5.3.2.3. Para elevador totalmente paralisado, sem pessoas presas, em horério regular de expediente
(segunda a sexta, das 7h as 19h), o tempo méaximo para chegada do técnico serd de 60 (sessenta)
minutos, e para estabilizacdo preliminar de até 2 (duas) horas.

5.3.2.4. Fora do expediente regular, o tempo maximo para chegada serd de 90 (noventa) minutos, com
estabilizac&o preliminar em até 3 (trés) horas, quando tecnicamente viavel.

5.3.2.5. O descumprimento reiterado dos prazos de SLA podera ensejar glosa proporcional, sem prejuizo
da aplicacdo de sancdes, nos termos deste Termo de Referéncia e da Lei n® 14.133/2021.

5.3.3. Etapa 2 — Manutencéo Corretiva

5.3.3.1. Efetuar as manuten¢gdes corretivas quando necessario ou mediante solicitacdo da
CONTRATANTE. Quando os elevadores estiverem paralisados para manutencdo corretiva, devem portar
sinalizacdes legiveis e claras, alusivas ao fato.

5.3.3.2. Compreendera servicos solicitados fora da rotina preventiva, implementados ap6s chamada,
visando regularizar as anormalidades de funcionamento, substituindo e/ou reparando os componentes
eletroeletrdnicos, eletromecanicos ou hidraulicos;

5.3.3.3. Devera ser apresentado ao Departamento de Administracdo da Regido | — DAR-I, logo apés a
execucdo destas rotinas relatérios indicando as causas dos defeitos, as providéncias adotadas, pecas
danificadas, pecas substituidas e tempo desprendido.

5.3.3.4. Efetuar mensalmente, ou quando necessario, a limpeza da Casa de Maquinas;

5.3.3.5. Para fins de atendimento ao disposto no item 26 do Parecer Referencial CJ/SEFAZ n° 21/2025, e
considerando a natureza imprevisivel das falhas corretivas em sistemas de transporte vertical, estima-se,
para o periodo contratual de 15 (quinze) meses e para o parque de 18 (dezoito) elevadores, 0 seguinte
consumo maximo provavel de pecas criticas, exclusivamente para fins de planejamento, gestédo
contratual e fiscalizacdo, ndo configurando obrigacdo de consumo integral:
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a) Componentes eletrénicos e de comando:

— Placa do operador de porta: até 18 unidades;

— Sensores de porta / cortina de luz: até 36 unidades;
— Placas légicas de comando: até 10 unidades;

— Médulos eletrbnicos diversos: até 12 unidades;

— Encoder: até 8 unidades;

— Inversor VVVF: até 4 unidades;

— UPS: até 6 unidades;

— Botoeiras (cabina ou pavimento): até 20 unidades.
b) Componentes eletromecéanicos e de seguranca:

— Operadores de porta: até 6 conjuntos;

— Sensores de posicdo e fim de curso: até 20 unidades;
— Pastilhas/lonas de freio: até 10 conjuntos;

— Molas e componentes do freio: até 10 conjuntos;

— Ventiladores de refrigeracdo: até 12 unidades.

5.3.3.6. As quantidades acima representam estimativa de consumo maximo provavel, elaborada com
base em critérios técnicos, na quantidade de equipamentos, no periodo contratual e na experiéncia de
contratos similares de manutencao integral. Ressalta-se que, em razdo da imprevisibilidade das falhas
corretivas e da variabilidade do desgaste dos componentes, tais quantitativos possuem carater
meramente estimativo e referencial, ndo configurando obrigacdo de consumo integral nem fornecimento
autbnomo de bens, permanecendo a prestacdo do servico como objeto preponderante da contratacao,
nos termos do item 26 do Parecer Referencial CJ/SEFAZ n° 21/2025.

5.3.3.7 A manutencdao corretiva abrangera:

¢ diagnéstico técnico avancgado (incluindo logs do quadro de comando e 1oT);
¢ substituicdo imediata de pecas danificadas por pegas originais;

* correcao de falhas de porta, motor, freio, inversor, encoder etc.;

* ajuste e reparametrizacdo dos sistemas eletronicos;

¢ validagéo poés-servico (nivelamento, aceleracao, frenagem, ruido, vibracéo);
® comunicacdo imediata ao Gestor e registro em OS numerada.

5.3.3.8 A Contratada devera manter estogue minimo de pecas criticas para pronta resposta, incluindo:

* placa do operador de porta;

* sensores de porta (cortina de luz);
¢ moédulos eletrbnicos;

* encoder;

* inversor;

* botoeiras;

e UPS;

¢ placas légicas de quadrante.

5.3.4. Etapa 3 — Testes, Inspecédo Final e Rastreabilidade
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Apoés toda intervencao relevante, deverdo ser realizados:

¢ testes de nivelamento;

* medicéo de aceleracédo e frenagem;

* checagem da logica de trafego do Lab Vision;

¢ verificacdo da conectividade 10T e tele assisténcia;
* teste de segurancga das portas;

* registro dos parametros no quadro de comando.

A Contratada devera elaborar, anualmente, Relatério de Inspecdo Anual — RIA, em conformidade com a
legislagdo estadual aplicavel, contemplando, para cada elevador, a avaliacdo das condicbes de seguranca,
funcionamento, acessibilidade e conformidade com as normas técnicas, acompanhado da respectiva ART do
engenheiro responsavel.

Nenhuma intervencéo sera considerada concluida sem teste final validado pelo Fiscal.
5.3.5. Materiais, Pecas, Equipamentos e Ferramentas

Para a execucgdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais, pecas, componentes,
ferramentas, instrumentos de medicdo, equipamentos portateis e demais itens necessarios, em quantidade e
qualidade adequadas, promovendo sua reposicao sempre que necessario. Todas as reposi¢des decorrentes de
desgaste natural, falha funcional ou vida Util dos componentes seréo realizadas sem qualquer 6nus adicional a
Contratante, nos termos do art. 115 da Lei n°® 14.133/2021.

5.3.5.1. Na Casa de Maquinas (Elevadores Gearless da Sede SEFAZ-SP)

a) Conjunto de tracdo gearless:

— Rolamentos dos mancais;

— Sensores de posicao;

— acoplamentos e suportes;

— Buchas, parafusos, elementos de fixacéo;

— Calcos de isolacao;

— protecdes e anteparos;

— Lubrificantes compativeis com especificacdo Atlas/Schindler.

b) Inversores VVVF:

— Mddulos eletrdnicos;

— Placas de poténcia;

— Placas de controle;

— Ventiladores de refrigeracao;
— sensores, cabos e conectores.

c) Freio eletromagnético:

— Pastilhas/lonas;
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— Molas;

— pinos e articulagoes;

— Bobinas;

— anéis e dispositivos de ajuste.

d) Quadro de comando microprocessado (Atlas/Schindler):
— Placas légicas;

— Médulos microprocessados;

— fusiveis, relés, fontes e transformadores;

— conectores, barramentos, cabos e chicotes;

— Placas de interface com IoT e tele assisténcia.

e) Sistema de despacho por destino (LabVision ou equivalente):

— Modulos de interface;

— Placas de comunicacao;

— Sensores de trafego;

— Dispositivos de integragdo com controle de acesso.

5.3.5.2. No Poco e Passadico (Caixa)

— Cabos de tragéo, cabos do regulador e cabos de compensacéo;
— Sensores de porta, sensores infravermelhos e cortinas de luz;
— Amortecedores, para-choques, guias e roldanas;

— Tensor do regulador;

— Chaves de fim de curso e limites mecanicos;

— Comandos de inspec¢éo do poco;

— iluminacao e tomadas de servico;

— Dispositivos de seguranca homologados.

5.3.5.3. Na Cabina e Pavimentos

a) Cabina:

— Operacao de portas (operador, correias, motor, placas e sensores);

— Botoeiras de cabina (Leds, botdes, placas e madulos);
— Luzes de teto e iluminacao de emergéncia;

— gongo, alto-falante e intercomunicacéo;
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— Sinalizagcéo audiovisual.

b) Pavimentos:

— Botoeiras de pavimento (placas, botbes, indicadores);
— Fechaduras eletromecénicas das portas de pavimento;
— Sensores de porta e dispositivos de protecao;

— soleiras, guias, amortecedores e articulacdes.

5.3.5.4. A Contratada devera fornecer ou substituir, sempre que necessario, todos 0s acessorios
instalados no teto da cabina, incluindo sensores, iluminagdo, conduites e fixacdes, mantendo a
integridade da solugdo modernizada.

5.3.5.5. Devera ser realizada a substituicdo dos sensores de abertura e de prote¢do de portas sempre
gue apresentarem desgaste, falhas ou estiverem fora das especificacdes de seguranca do fabricante.

5.3.5.6. Todas as lampadas, luminarias, modulos LED, reatores e dispositivos de iluminac¢éo instalados
na cabina, no topo da cabina, no pogo ou no teto técnico deverdo ser substituidos sem 6nus, sempre que

necessario.
5.3.5.7. A Contratada substituira, sem custo para a contratante, todas as pecas, botdes, elementos
luminosos, moédulos eletrbnicos e componentes que compdem botoeiras, pavimentos e cabinas,

sempre gue apresentarem desgaste natural ou mau funcionamento.

5.3.5.8. A Contratada devera realizar, sem qualquer 6nus para a Contratante, todos os reparos e
substituicbes de pecas decorrentes do uso normal do equipamento, ainda que n&o listadas
expressamente acima, desde que essenciais a integridade, desempenho e seguranca dos elevadores.

5.3.6. Pecas e Acessorios

5.3.6.1. Todas as pecas, componentes, acessoOrios, sensores, placas eletrbnicas, modulos
microprocessados e demais itens substituidos deverdo ser estritamente originais da Atlas/Schindler ou
oficialmente homologados pelo fabricante, preservando-se as caracteristicas e desempenho do sistema
modernizado. E vedado o uso de pecas paralelas, adaptadas, recondicionadas, remanufaturadas ou
usadas.

5.3.6.2. Em situacdes emergenciais, e somente quando tecnicamente justificado, podera ser utilizada
peca remanufaturada fornecida pelo préprio fabricante, desde que previamente autorizada pela
fiscalizagdo e acompanhada de laudo técnico e ART. Pecas remanufaturadas de terceiros sao
expressamente proibidas.

5.3.6.3. Todas as pegas novas deverdo ser compativeis com as condicfes ambientais da casa de
maquinas e do poco, nao podendo exigir requisitos especiais de instalacdo além dos previstos pelo
fabricante.

5.4. Qualificacédo dos Profissionais

5.4.1. A Contratada devera manter, durante toda a execu¢ado dos servi¢os, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados e com experiéncia comprovada nas atividades previstas neste
Termo de Referéncia. Sera obrigatéria a indicacdo de Engenheiro Mecénico, Mecatronico ou Eletricista,
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regularmente registrado no CREA, que atuara como responsavel técnico principal, respondendo pela
supervisao integral das atividades, pela emissao das ARTs e pela conformidade das intervencdes com as
normas aplicaveis aos sistemas de transporte vertical.

5.4.2. Sempre que necessario para atendimento de etapas especificas ou ocorréncias emergenciais, a
Contratada devera disponibilizar profissionais de apoio, como técnicos especializados em comandos
eletrdnicos, sistemas loT, operadores de porta e seguranga mecanica, garantindo atendimento 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana. Toda a equipe devera observar integralmente as normas
técnicas e regulamentadoras aplicaveis, especialmente NR10, NR12 e NR35, assegurando a execucao
adequada, a prevencéao de riscos e a conformidade com os requisitos de desempenho e segurancga dos
elevadores modernizados da SEFAZ-SP.

5.4.3. A Contratada devera assegurar, por meios e quantitativos préprios, a presenca de profissional
técnico nas dependéncias do Edificio Sede durante o periodo regular de atendimento (das 07h00 as
19h00, de segunda a sexta-feira), com dedicacdo exclusiva as atividades de manutencao dos elevadores.
Cabera a Contratada dimensionar a quantidade de profissionais necessarios para garantir a cobertura
integral desse horério, sem prejuizo da capacidade de resposta as demandas corretivas e emergenciais.

5.5. Obrigacdes da CONTRATADA

A CONTRATADA devera mobilizar equipe técnica e administrativa apta a executar integralmente a obra,
observando as normas de engenharia, seguranca e saude no trabalho, utilizando materiais novos, certificados e
compativeis com as especificacdes deste Termo de Referéncia. Devera garantir o atendimento aos prazos
estabelecidos no cronograma fisicofinanceiro aprovado e manter a qualidade técnica dos servi¢cos executados.

A CONTRATADA a devera manter a plena compatibilidade operacional dos elevadores com o modulo
de conectividade e supervisao ja instalado na edificacdo, que integra o ecossistema técnico da modernizacao
realizada. Todas as intervencdes deverdo respeitar a arquitetura de comunicagao existente, assegurando que o
sistema de telemetria continue apto a registrar eventos, logs, falhas, parametros operacionais e dados de
funcionamento necessarios as atividades de manutencdo preventiva, corretiva e emergencial, sem prejuizo da
vedacao a indicacdo de marca, nos termos do art. 42 da Lei n® 14.133/2021.

A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato qualquer defeito,
irregularidade ou condicdo que ndo possa ser solucionada dentro do escopo previsto neste Termo de
Referéncia, especialmente quando houver indicios de falha sistémica, risco a seguranca dos usudrios ou
comprometimento da integracdo com os sistemas de despacho por destino, 0T, ou com o modulo de
conectividade de telemetria instalado nos elevadores, responsavel pela captura e transmissdo de dados
operacionais, registro de eventos, monitoramento em tempo real e suporte a funcionalidades de diagnéstico
remoto utilizadas na supervisdo técnica da solu¢do modernizada. A comunicacdo devera ser acompanhada de
relatério técnico contendo a descricdo da anomalia, seus possiveis impactos e a indicacdo das medidas

necessarias para preservacao da integridade funcional da arquitetura tecnolégica existente.

A CONTRATADA deverd assegurar, durante toda a vigéncia contratual, a plena operacionalidade e o
licenciamento de uso da plataforma de monitoramento remoto via IoT (Internet das Coisas) e telemetria preditiva
integrada aos quadros de comando dos elevadores.

O sistema devera permitir a leitura de logs de falhas em tempo real, diagnésticos remotos e a gestéo de
chamados autométicos, devendo ser integralmente compativel com os mdédulos de conectividade j& instalados
nos equipamentos, sem necessidade de adaptacdes de hardware que impliguem na perda de garantia ou
integridade dos componentes originais.

Todas as taxas de licenciamento de software, assinaturas de trdfego de dados (M2M/GSM) e suporte

Y

técnico a plataforma correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA, devendo ela fornecer a
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Administracdo os perfis de acesso necessarios para consulta e acompanhamento dos relatérios de desempenho
dos equipamentos.

A CONTRATADA devera manter comunicagdo tempestiva e formal com o Gestor do Contrato,
apresentando relatérios de evolugéo fisica dos servicos, registrando ndo conformidades identificadas e propondo
solucBes técnicas justificadas, sempre condicionadas a aprovacgao prévia da fiscalizacao.

Qualquer substituicdo de materiais, equipamentos ou componentes devera ser previamente submetida a
fiscalizacdo, acompanhada de documentacdo comprobatéria de equivaléncia técnica — tais como nota fiscal,
catalogo do fabricante, ficha técnica ou laudo — garantindo desempenho igual ou superior ao originalmente
especificado.

5.5.1. Comunicacéo

a) E obrigacdo da CONTRATADA disponibilizar um ou mais nimeros de telefone para facilitar a comunicacéo
entre o Gestor do Contrato e a empresa Contratada em qualquer situacao.

5.5.2. Supervisdo de Engenharia

A CONTRATADA deverd manter em seu quadro de funcionarios Engenheiro Mecéanico, Mecatrdnico ou
Eletricista com registro ativo no CREA, que sera responsavel por supervisionar a execucao dos servicos e apoiar
0 técnico sempre que necessario, especialmente em situagdes de maior complexidade, seguranca operacional
ou cumprimento de normas técnicas e regulamentares aplicaveis.

5.5.3. Pegas para substituicao.

a) Sempre que houver necessidade de substituicdo de pecas, componentes eletrdnicos, maédulos
microprocessados, sensores, operadores de portas, cabos de tragdo, inversores VVVF, unidades de frenagem,
placas de comando, acessorios eletromecanicos ou quaisquer itens relacionados ao funcionamento dos
elevadores, deverdo ser utilizados componentes novos, originais do fabricante, ou pecas homologadas pela
Atlas, preservando a integridade da tecnologia modernizada e a compatibilidade com os sistemas de controle. A
contratada devera emitir o respectivo Termo de Responsabilidade Técnica para cada substituicdo relevante.

b) Todos os materiais, pecas, acessoérios, componentes eletrdnicos, kits de reparo e demais itens necessarios ao
cumprimento integral do objeto serdo fornecidos sem 6nus adicional & Administracdo, devendo a reposi¢ao
ocorrer imediatamente ap0s a constatacdo da necessidade, observados os prazos estabelecidos no SLA
contratual.

by

c) A Administracdo condicionard qualquer substituicAo de pecas a verificagdo de procedéncia, mediante
apresentacdo de nota fiscal, catalogos técnicos, fichas de desempenho, laudos ou documentos que comprovem
equivaléncia ou superioridade técnica em relacdo ao item substituido. Toda solicitacdo de substituicdo devera
ser previamente submetida ao Gestor do Contrato, que poderd determinar diligéncias técnicas sempre que
necessario.

d) As pecas e componentes substituidos — tais como placas eletrbnicas danificadas, mddulos defeituosos,
sensores, operadores de porta, cabos, correias, motores, inversores, baterias e demais elementos retirados —
deverdo ser coletados, transportados e destinados ambientalmente pela CONTRATADA, conforme legislacéo
ambiental aplicavel, sendo vedada a entrega desses itens a Administragéao.

e) A contratada deverd comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato qualquer defeito, irregularidade ou
condi¢do que ndo possa ser solucionada dentro do escopo previsto neste Termo de Referéncia, especialmente
guando houver indicios de falha sistémica, risco a seguranca dos usuarios ou comprometimento da integracao
com os sistemas de despacho por destino, loT.
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f) A contratada devera fornecer, no inicio do contrato e sempre que houver substituicdes programadas,
programacédo detalhada dos servigos, especificando os elevadores a serem atendidos, as pecas previstas para
substituicdo e os impactos potenciais na operacao, assegurando adequado acompanhamento da fiscalizacéo.

g) Por se tratar de objeto que visa o desempenho integral e continuo do sistema de transporte vertical, todos os
custos relativos a substituicdo de pecas, incluindo componentes eletrénicos, mecénicos, sensores, médulos de
controle, operadores de porta, inversores, placas, cabos e demais itens, serdo integralmente suportados pelas
CONTRATADA, sem 6nus adicional & Administracao.

h) A contratada devera repor indicagdes luminosas, placas de sinalizagdo, displays, etiquetas técnicas e demais
dispositivos informativos eventualmente danificados durante a execucdo dos servigcos, observando as normas
técnicas pertinentes e as especificacdes do fabricante.

i) Ndo estdo cobertas por este contrato avarias decorrentes de uso inadequado, vandalismo, interferéncia de
terceiros ndo autorizados, impacto externo ou incidente ndo relacionado ao funcionamento normal dos
elevadores. A avaliagdo cabera ao Gestor do Contrato, mediante andlise das evidéncias apresentadas e dos
laudos técnicos emitidos.

5.5.4. Recebimento

A contratada devera refazer de imediato qualquer intervencdo, ajuste, reparo ou manutengdo considerada
inadequada, insuficiente, incorreta ou recusada pelo Gestor do Contrato ou pela fiscalizacdo técnica, arcando
integralmente com todos os custos envolvidos, inclusive pecas, mao de obra, deslocamentos, materiais e
recursos necessarios a completa regularizacdo do servi¢o. A recusa poderd ocorrer em razao de falhas na
execucdo, ndo conformidade com as normas técnicas, uso de pecas ndo originais, incompatibilidade com os
sistemas internos dos elevadores, incluindo o sistema de despacho por destino, os mdédulos de I0T e o quadro
de comando microprocessado, auséncia de registro adequado, resultados operacionais abaixo dos parametros
aceitaveis ou qualquer condicdo que comprometa a seguranca, a disponibilidade ou o desempenho dos
equipamentos. A obrigacdo de refazimento permanece vélida até o aceite definitivo da fiscalizacdo, sem prejuizo
da aplicacdo de glosas ou penalidades previstas no contrato.

5.5.5. Trabalho fim de semana

a) Os servicos deverdo ser executados preferencialmente em horario de expediente. Entretanto, sempre que
houver necessidade de realizar manutencdes corretivas ou intervencdes emergenciais fora do horéario regular,
em finais de semana ou feriados, tais atendimentos deverdo ocorrer sem 6nus adicional a Contratante,
observando-se os prazos maximos de resposta (SLA) estabelecidos neste Termo de Referéncia.

b) A contratada devera comunicar ao Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, sempre que houver necessidade de execucao de atividades programadas fora do expediente, informando
a identificagdo completa dos funcionarios envolvidos e, quando aplicavel, dados de eventuais veiculos utilizados
(placa, modelo e identificacdo do motorista). Essa comunicagdo prévia ndo se aplica as ocorréncias
emergenciais, que deverdo ser atendidas imediatamente, nos termos do SLA definido no subitem 5.3.2.

5.5.6. Modificacdo no sistema

a) Qualquer modificacado estrutural, construtiva, tecnoldgica, eletrbnica ou eletromecanica nos elevadores —
incluindo alteragcdes em maquinas de tracdo gearless, inversores VVVF, quadros de comando, mddulos
microprocessados, sistemas de despacho por destino, sensores, cabos de tracdo, operadores de porta, sistemas
de 10T ou quaisquer outros componentes criticos — somente podera ser executada mediante aprovacao prévia
do Gestor do Contrato. Para tanto, a contratada devera apresentar proposta técnica detalhada, acompanhada de
laudos, medigOes, registros de falhas, diagnosticos extraidos do sistema, evidéncias fotograficas, ensaios,
histérico de ocorréncias e demais elementos que justifiqguem a necessidade da intervencao, assegurando que
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gualquer alteragdo preserve integralmente a compatibilidade, a integridade funcional e a continuidade
operacional da tecnologia embarcada nos elevadores e dos sistemas internos que compdem a solucdo de
modernizagéao instalada.

b) A contratada deverd implementar, sem 6nus adicional a Administracdo, todas as corre¢des, ajustes,
aprimoramentos ou atualizacfes técnicas indispensaveis ao adequado desempenho do sistema de transporte
vertical, sempre que tais medidas forem:

| — recomendadas pelo fabricante dos elevadores ou por boletins técnicos oficiais;

Il — exigidas por normas técnicas vigentes (ABNT/NBR/NM) ou por atualizagdes normativas aplicaveis aos
sistemas de elevadores;

lll — imprescindiveis para garantir a seguranca dos usuarios, a integridade dos equipamentos, a disponibilidade
operacional, a eficiéncia do sistema de despacho por destino, a estabilidade da conectividade I0T, ou a
manutencdo da integracdo com o sistema de controle de acesso da Sede.

Em qualquer dessas hipoteses, a contratada deverd submeter previamente ao Gestor do Contrato
documentacao comprobatoéria da recomendacao ou exigéncia técnica, especificando o impacto da medida, os
riscos mitigados, o escopo exato da atualizacdo e a garantia de continuidade das caracteristicas originais da
modernizagao.

5.5.7. Responsabilidade Legal e Técnica

a) A empresa contratada e os profissionais envolvidos na execug¢do dos servigos deverdo estar regularmente
registrados nos 6rgdos de classe competentes, conforme legislacdo federal aplicavel, observandose, em
especial, os requisitos estabelecidos pelo CREA.

b) Todos os servigos prestados e materiais empregados deverdo atender rigorosamente as normas técnicas e
de seguranca aplicaveis, em suas versdes atualizadas, incluindo, mas nao se limitando a:

* Normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,;

* Normas Regulamentadoras — NRs, do Ministério do Trabalho, especialmente as relativas a segurancga,
higiene e saude ocupacional;

* Normas, resolugdes e diretrizes técnicas dos 6érgaos ambientais (como CONAMA);

* Leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos expedidos por autoridades municipais, estaduais e
federais aplicaveis a execucado do objeto.

c) A contratada serd integralmente responsavel por danos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes
de acdo ou omisséo, por culpa ou dolo, na execucdo contratual. A existéncia de fiscalizacdo ndo exime nem
reduz essa responsabilidade.

d) A contratada é responséavel pela prevencdo de acidentes e pela seguranca das atividades e de seus
trabalhadores, devendo assegurar o cumprimento integral das medidas de protecdo previstas nas normas
técnicas e regulamentadoras, adotando todas as acfes corretivas necessarias sempre que identificadas
situacdes de risco.

5.5.8. Regulamento Interno

a) A contratada devera garantir que todos os seus empregados cumpram o regulamento interno e as regras de
convivéncia aplicaveis as dependéncias do edificio e seu entorno imediato.

b) Os empregados da contratada deverao permanecer uniformizados e identificados, mediante cracha contendo
foto recente, nome completo e niumero de registro, em local de facil visualizacao.
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¢) Todos os equipamentos, ferramentas e materiais de propriedade da contratada dever&o ser devidamente
identificados, evitando qualquer confusdo com bens pertencentes a Administracao.

d) A contratada deverd manter o local de trabalho sempre limpo e organizado, com remocao periédica de
residuos e materiais remanescentes da execugao.

e) As atividades deverao ser planejadas de modo a nao interferir nos servicos realizados por outros prestadores,
servidores ou usuarios do edificio, especialmente nas areas de atendimento e circulagdo.

5.5.9. Prevencao de Acidentes

A contratada sera integralmente responsavel pela prevencdo de acidentes e pela seguranca de suas
atividades durante toda a execucdo dos servicos, devendo garantir que todos os trabalhadores observem
rigorosamente as normas e determina¢des de seguranca aplicaveis. Cabera a contratada adotar, ou fazer
adotar, todas as medidas corretivas necessarias sempre que identificadas condi¢bes inadequadas ou
operacdes de risco.

A contratada devera fornecer, sem 6nus adicional para a Administracdo, todos os Equipamentos de
Protecéo Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) exigidos pela legislacdo vigente. Os
equipamentos deverdo estar em perfeito estado de conservacgéo e funcionamento. E expressamente proibido o
uso de calgados ou vestimentas inadequadas, como sandalias ou similares.

A contratada devera instalar e manter barreiras, cercas, tapumes e sinalizagdo de seguranca, de forma a
alertar terceiros quanto a eventuais condicBes perigosas resultantes da execucdo dos servi¢cos, prevenindo
danos pessoais e materiais.

A Administracdo poderd, sempre que entender necessario, suspender as atividades caso identifique risco a
seguranca dos profissionais ou o descumprimento das normas de seguranca. Nessa hipotese, o Gestor do
Contrato comunicara imediatamente o fato a contratada, que devera adotar as providéncias cabiveis antes de
retomar os servicos.

5.5.10. Protecéo Contra Incéndio

E proibida a utilizag&o, na execucéo dos servicos, de ferramentas, equipamentos ou sistemas que utilizem carga
explosiva ou apresentem riscos incompativeis com as medidas de prevenc¢do contra incéndio.

Os empregados da contratada deverdo possuir conhecimentos basicos de prevencao e combate a incéndios,
incluindo procedimentos de evacuacao, uso de extintores e acionamento dos sistemas de emergéncia do edificio.

5.6. Obrigacdes da CONTRATANTE

5.6.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo dos servigos, inclusive comunicando a
contratada, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de gestor de contrato e/ou endereco de cobranca;

5.6.2. Permitir livre acesso as instala¢gbes, quando solicitado pela contratada ou pelos seus empregados em
servico;

5.6.3. A contratante deverd manter desobstruidas as areas de acesso técnico aos elevadores, incluindo casa de

maquinas, pocos, salas de comando e demais ambientes necessarios a execugdo dos servigos, sem
armazenagem indevida de materiais.

5.6.4. Manter desobstruidos os acessos técnicos as casas de maquinas, pocos, cabinas e demais locais onde
serdo executados os servicos, evitando armazenagem de materiais ou objetos que possam dificultar o transito
da equipe da contratada.
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5.6.5. Informar previamente a contratada sobre quaisquer eventos, atividades internas ou situacdes especiais
gue possam interferir na execucéo dos servi¢os (reunides, interdicdes de areas, visitas institucionais etc.).

5.6.6. Cumprir as orientagdes técnicas emitidas pela contratada referentes a protecdo de bens internos durante a
execucdo da obra (remocdo temporaria de equipamentos, protecdo de mobiliario, restricdo de uso de
determinadas areas), desde que previamente acordadas com a fiscalizacao.

5.6.7. Nomear Gestor para a administragéo do contrato.

5.6.8. O Gestor do Contrato podera, mediante prévia comunica¢do, modificar os horarios e dias estabelecidos
para todo ou parte dos servicos, como também podera aceitar, desde que por escrito, idéntica proposta da
contratada.

5.6.9. Efetuar vistorias com a finalidade de acompanhar o andamento dos trabalhos;
5.6.10. Aferir a qualidade dos materiais e servicos;

5.6.11. Recusar quaisquer servicos ou materiais que ndo atendam ao padrdo de qualidade desejavel e
estabelecido neste Memorial ou que descumpram as condi¢des contratuais.

Local e horario da prestacao dos servigos
5.7. Locais da Prestacao de Servigos
O servigo sera prestado no seguinte endereco:

Prédio Sede da Secretaria da Fazenda e Planejamento, situado na Avenida Rangel Pestana, n° 300, Sé - Sao
Paulo/SP, CEP: 01017-911.

5.8. Horério da Prestacédo de Servigos

Os servicos serao prestados, em carater regular, de segunda-feira a sexta-feira, das 07h00 as 19h00, periodo
no qual devera(ao) estar disponiveis o(s) técnico(s) residente(s) com dedicacdo exclusiva de mao de obra,
conforme definido neste Termo de Referéncia. Nesse intervalo, a contratada devera assegurar a execucao
das rotinas de manutencdo preventiva, o atendimento as manutengdes corretivas programadas e a pronta
resposta aos chamados registrados pela fiscalizagéo.

As manutenc¢des corretivas que, por sua natureza ou complexidade, ndo puderem ser concluidas dentro do
horério regular poderdo ser executadas apés o expediente e/ou em finais de semana e feriados, sem 6nus
adicional para a Contratante, observado o disposto no item 5.4.3 deste Termo de Referéncia e mediante
prévia comunicacao a fiscalizacao.

Independentemente do horério de expediente, a contratada devera garantir atendimento emergencial em
regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive sabados, domingos e feriados,
observando os prazos maximos de atendimento (SLA) estabelecidos no subitem 5.3.2, especialmente nos
casos de pessoas presas em cabina ou paralisacéo total dos elevadores.

Especificacdo da garantia do servico

5.9. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicé&o e finalizag&o do contrato

5.10. Considerando a elevada complexidade tecnoldgica dos elevadores instalados no Edificio Sede da
SEFAZSP, dotados de sistemas de controle microprocessado, despacho por destino (Lab Vision ou equivalente),
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plataformas de conectividade e monitoramento remoto via loT, bem como integracfes com sistemas de controle
de acesso, serdo adotados procedimentos formais de transicdo operacional entre o contrato vigente e 0 novo
contrato, com o objetivo de assegurar a continuidade do servigco, a preservacdo do desempenho dos
equipamentos e a mitigacdo de riscos técnicos e operacionais.

5.10.1. A transi¢cado contratual compreenderdq, no minimo, a realizagdo de vistoria técnica conjunta,
envolvendo a Administracdo, a contratada em término de contrato (quando aplicavel) e a nova contratada, da
gual devera resultar Relatério de Transi¢cdo Operacional, contendo:

* 0 estado geral de funcionamento de cada elevador;

* 0 historico de falhas, ocorréncias e intervengdes relevantes;

* 0s parametros operacionais vigentes (velocidade, aceleracdo, frenagem, nivelamento e lI6gica de trafego);

* a situacao dos sistemas eletrdnicos, microprocessados, de conectividade 10T e de telemetria;

* a verificacdo da integracdo com o sistema de despacho por destino e com os sistemas de controle de
acesso existentes.

5.10.2. A nova contratada devera analisar o Relatorio de Transi¢cdo Operacional e, caso identifique
inconsisténcias, riscos ou necessidade de ajustes técnicos, apresentar relatdrio técnico circunstanciado, no
prazo a ser definido pela fiscalizagéo, indicando as medidas corretivas ou preventivas necessarias, sem
prejuizo do inicio da execucgao contratual.

5.10.3. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera entregar & Administracdo, de forma
organizada e atualizada, todos os relatérios, registros, histéricos de manutencdo, ordens de servico,
laudos técnicos, parametros operacionais, registros de eventos e logs dos sistemas eletrbnicos e de
monitoramento remoto, bem como demais documentos técnicos exigidos neste Termo de Referéncia,
assegurando plena rastreabilidade e continuidade operacional para eventual contratagdo subsequente.

5.10.4. O descumprimento dos procedimentos de transicdo previstos neste item poderd ensejar glosa,
aplicacdo de sangdes e demais medidas cabiveis, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e das disposi¢des
contratuais.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a celebracdo da contratacdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigactes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar
de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacao dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucdo do objeto contratado.
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6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto do
Contratado, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacéo

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s)
respectivo(s) substituto(s) (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizac&o Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administracdo
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, § 1° e Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17,
inciso II).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢cdes dos servigos
executados e aprovard a planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art.
17, inciso IlI).

6.12. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensédo da execuc¢do do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso V).

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso (Lei federal n°® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023
, art. 17, inciso ).

6.15. A fiscalizacdo técnica do contrato deve avaliar con stantemente a execucdo dos servicos através do
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, que podera
acarretar o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16. Durante a execuc¢ao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer
ao Contratado a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto do Contratado a avaliacdo da execucado do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.18. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.

6.19. O Contratado poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.20. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
gualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores que sejam previstos na documentagdo que compfe a contratacdo, devem ser
aplicadas san¢des ao Contratado de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.
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6.21. E vedada a atribuicdo ao Contratado da avaliagio de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
por ele realizada.

6.22. O fiscal técnico poderd realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

6.23. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucao do servi¢o, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova
a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n° 14.133, de 2021 (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, artigo 17,
paragrafo Unico, 6).

6.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento do Contratado que contenha a relacio detalhada destes, de acordo com
0 estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso (art. 47, 8 2°, Instrucdo Normativa SEGES
IMPDG n° 05, de 2017, c/c a Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, e o artigo 1°, VII, do Decreto
estadual n® 67.608, de 2023).

6.25. A fiscalizacdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante.

6.26. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo técnica ndo excluem a
incidéncia de outras regras da legislagdo que disciplina a fiscaliza¢do contratual.

6.27. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera
apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.28. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do Contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 18, 1l e IlI).

6.29. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, V).

6.30. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.31. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacBes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as
seguintes comprovacdes em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execugédo da contratacdo (os
documentos poderdo ser originais ou coépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracdo), no caso de Contratado que mantém vinculos regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT):
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6.31.1. No 1° (primeiro) més da prestacdo dos servicos, o Contratado devera apresentar a seguinte
documentacéo:

6.31.1.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto
de trabalho, nimero da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucédo dos servi¢os, quando for o caso;

6.31.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pelo
Contratado;

6.31.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados do Contratado que prestardo 0s
Servicos;

6.31.1.4. Cépia de Acordo Coletivo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa
vigentes, e, ao longo da vigéncia da contratacdo, do(s) instrumento(s) que o suceda(m); e

6.31.1.5. comprovacgédo de capital social integralizado compativel com o numero de empregados,
na forma do art. 4°-B da Lei n° 6.019, de 1974;

6.31.2. Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo dos servicos (ou Ultimo dia do més seguinte
ao da prestacdo dos servigos, se ndo houver equivalente), o Contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato os seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou
em outros meios eletrénicos habeis de informacgdes:

6.31.2.1. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;

6.31.2.2. Certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e
/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitacdo neste instrumento;

6.31.2.3. Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (CRF - FGTS); e
6.31.2.4. Certidao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

6.31.3. Quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, o Contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo da contratacdo os documentos comprobatérios do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relagdo a qualquer
dos empregados diretamente envolvidos na execu¢do da contratacdo, em especial quanto aos seguintes
documentos, relativos a qualquer més da prestacado dos servicos (art. 50 da Lei n°® 14.133, de 2021):

6.31.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;
6.31.3.2. Copia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o Contratante;

6.31.3.3. Copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessério, copia de
recibos de depdsitos bancarios;

6.31.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros) e de cumprimento de outras exigéncias a que estiver obrigado por forca
de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho; e

23 de 38



6.31.3.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato;

6.31.4. Contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo da contratagdo coOpia da
documentacado abaixo relacionada, quando da extingdo do contrato, até 10 (dez) dias apdos o Ultimo més
de prestacéo dos servigos:

6.31.4.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o servico,
nos termos da legislacdo em vigor, ou documentacdo que comprove que 0s empregados serao
realocados em outra atividade do Contratado sem extingcdo de seus contratos de trabalho;

6.31.4.2. Documentacao relativa a concessao de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e ao
pagamento de verbas rescisérias que forem devidas, referentes as rescisfes contratuais, de
forma a comprovar a quitacdo de obrigacfes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados;

6.31.4.3. Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

6.31.4.4. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

6.31.4.5. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32. Nas hipoteses de exigéncia de comprovagfes de que tratam as subdivisbes anteriores, a nao
apresentacao dos documentos solicitados pela fiscalizacdo contratual no prazo por ela fixado acarretard a
aplicacdo de multa ao Contratado, conforme previsto no instrumento da contratacéo (art. 50 da Lei n® 14.133, de
2021).

6.33. Sempre que houver admissdo de novo empregado pelo Contratado, os documentos correspondentes aos
exigidos no 1° (primeiro) més da prestacdo dos servicos conforme esta sec¢do, deverdo ser apresentados em
relacdo a cada novo empregado. O desligamento de empregados no curso do contrato administrativo deve ser
devidamente comunicado ao Contratante, com a apresentacdo pelo Contratado de toda a documentacdo
pertinente ao empregado dispensado, & semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

6.34. O Contratante devera analisar a documentacédo exigida por ocasido da extincdo da contratacdo conforme
esta se¢do no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

6.35. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, o Contratado devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa
de sua obtencao, relativamente aos empregados alocados em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos
contratados, observando-se as seguintes disposicoes:

6.35.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Gnico, da CLT,;

6.35.2. Para fins de comprovacéo da tentativa a que se refere a subdivisdo anterior, serd aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de
negociacao, dentre outros;
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6.35.3. Nao havera pagamento adicional pelo Contratante ao Contratado em razdo do cumprimento das
obrigac@es previstas na subdivisdo anterior.

6.36. No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacfes
decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.37. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obriga¢des sociais trabalhistas poderdo
ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por
servidor da Administracéo.

6.38. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cbes previdenciarias, o Contratante
oficiara a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.39. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, o Contratante oficiara
ao Ministério do Trabalho e Emprego.

6.40. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pelo Contratado,
incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, nao recolhimento das contribuicbes sociais,
previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo pelo Contratado,
ensejara a aplicacdo de sancBes administrativas, previstas no instrumento da contratacdo e na legislacéo
vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e escrito do Contratante, com base nos arts.
50 e 121 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.40.1. O Contratante adotar4 as medidas cabiveis para assegurar o cumprimento das obrigagfes
trabalhistas e demais obrigacdes contratuais pelo Contratado sempre que identificar descumprimento,
inclusive quando for cientificado dessa circunstancia por meio do recebimento de notificacdo formal
enviada por trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou outro
meio idéneo.

6.41. Caso néo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacGes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd o pagamento da
fatura mensal, até que a situacéo seja regularizada (art. 121, § 39, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

6.41.1. Nao havendo quitacéo das verbas trabalhistas por parte do Contratado no prazo de 15 (quinze)
dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do
Contratado que tenham participado da execucéo dos servicos objeto do contrato, que serdo deduzidas do
pagamento devido ao Contratado.

6.41.1.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas na subdivisdo acima.

6.41.1.2. Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado néo
configuram vinculo empregaticio, tampouco implicam a assuncdo de responsabilidade pelo
Contratante em relacdo aos empregados do Contratado por quaisquer obrigacbes dele
decorrentes.

6.42. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pelo Contratado, do
pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de
obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.43. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execucéo do contrato.

25 de 38



6.44. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracéo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.45. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que
preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.46. As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizacdo administrativa ndo excluem a
incidéncia de outras regras da legislagdo que disciplina a fiscaliza¢do contratual.

6.47. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que ser4 encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.48. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenacgéo dos atos de fiscalizagédo técnica, administrativa
e setorial e dos atos preparatérios a instrucao processual visando, entre outros, a prorrogacado, a alteracao, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacao de sancdes e extincdo do contrato (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, inciso Il do art. 2°).

6.49. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso IX).

6.50. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagbes (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.51. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicacéo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.52. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacg6es sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administracéo (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VII e paragrafo Unico).

6.53. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo do Edital para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1. ndo tenha produzido os resultados acordados;
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7.1.1.2. tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado com a
gualidade minima exigida; ou

7.1.1.3. tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR né&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

7.3. O Contratante executard mensalmente a medicdo dos servicos considerando a quantidade de servicos
efetivamente executados, descontando-se do valor devido, quando houver, as importancias relativas as
guantidades de servicos ndo aceitas e glosadas pelo Contratante por motivos imputaveis a Contratada, bem
como percentual decorrente de avaliacdo da qualidade dos servi¢os, sem prejuizo das sanc¢fes disciplinadas em
contrato e no Edital.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.5. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovagdo da prestacao dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual
n° 68.220, de 2023).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisério sob o ponto de vista téchico
e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a
periodicidade mensal:

7.9.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avalia¢cdes da execugdo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.9.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
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7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.12. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art. 119 c/c art. 140
da Lei n®14.133, de 2021).

7.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.14. Quando a fiscalizac&o for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes
procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);

7.15.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impe¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcdes;

7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentagfes apresentadas;

7.15.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo; e

7.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestéo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdao, qualidade e quantidade,
se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, com
a comunicacdo ao Contratado para emiss@o de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidagéo
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7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
fins de liquidacado, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual
periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 88 2° e 39, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de
2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.20. Para fins de liquidacado, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa
0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liqguidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovacgao da regularizagédo da situagéo, sem 6nus ao Contratante;

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.23. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, tais
como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, n0o mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderda ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. N&@o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela extincdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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7.28. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou
documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liqguidacdo da despesa, conforme secéo
anterior, nos termos do art. 2°, I, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023.

7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
na forma da legislacéo aplicavel (art. 2°, inciso lll, do Decreto estadual n° 67.608, 2023, c/c o art. 1° do Decreto
estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para deposito em conta corrente bancéria
em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.30.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais—
CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condi¢cdo podera se dar pela comprovacgédo, pelo Contratado, de que 0s registros
estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.31. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.32. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei, ainda
gue ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengcdes néo realizadas em
meses anteriores.

7.32.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.32.1.1. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucgéao
8.2. O regime de execuc¢do do contrato sera de empreitada por preco unitario.

8.2.1. O objeto sera executado abrangendo todos os custos de mao de obra (inclusive o posto de técnico
residente), encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como todos o0s insumos,
pecas originais ou homologadas, materiais, equipamentos, ferramentas, deslocamentos, atendimento
emergencial 24/7, registros, relatérios, laudos técnicos e demais recursos necessarios a prestacao
integral e continua dos servigos, conforme especificacfes técnicas, normas aplicaveis e condi¢cbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

Exigéncias de habilitagdo
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8.3. Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das sec¢fes subsequentes
deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitac&o juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

8.5. Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME
n® 77, de 18 de marco de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz;

8.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.10. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operacfes relativas a
Circulagéo de Mercadorias e sobre prestacfes de servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicacdo — ICMS e nos termos da Lei Complementar n° 214/2025, e junto a Fazenda Municipal/Distrital
guanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.16. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relag&o
aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.
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Qualificacdo Econémico-Financeira

8.19. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de sociedade simples;

8.20. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de
empresario individual ou sociedade empresaria;

8.21. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis dos 2
(dois) dltimos exercicios sociais, comprovando:

a) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

b) Patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

8.21.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, § 1°).

8.21.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.21.3. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituracao Contébil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite
estabelecido pela legislagéo aplicavel.

8.23. O atendimento dos indices econémicos previstos nesta secdo deverd ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.24. Justificativa da exigéncia:

8.24.1. A presente exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira tem como objetivo primordial
assegurar que o futuro contratado detenha a necesséria saude financeira e capacidade de mobilizacédo
de recursos para a execucao integral, continua e tempestiva do objeto da licitacdo, a manutencéo
preventiva e corretiva de elevadores para Edificio Sede da Secretaria da Fazenda e Planejamento —
SEFAZ-SP.

8.24.2. A exigéncia é fundamentada no Art. 69 da Lei n® 14.133/2021, que permite a requisicao de
indices contdbeis e comprovacdo de patrimoénio liquido minimo, desde que justificados no processo
licitatério como "indispensaveis para garantir o cumprimento das obrigacdes".

Relac&o dos indices Exigidos com Desembolsos e Cronograma de Pagamentos

8.24.3. A natureza dos contratos de prestacdo de servicos continuados, como manutencao preventiva e
corretiva nos elevadores, demanda que a contratada realize investimentos iniciais e arque com custos
operacionais recorrentes antes de receber a contraprestacdo do Poder Publico.

* Desembolsos Iniciais e Ciclo Financeiro: A empresa vencedora precisara, logo no inicio da execucéo,
mobilizar equipes, adquirir ou locar equipamentos, insumos e, crucialmente, arcar com a folha de
pagamento do primeiro més, encargos sociais e trabalhistas (INSS, FGTS etc.).

* Cronograma de Pagamento Postecipado: O pagamento pela Administragdo Publica ocorre apos a
execucao do servico e a devida atestacdo da fiscaliza¢do, com prazo de 30 dias apds a emissdo da nota
fiscal.

32 de 38



* Necessidade de Capital de Giro: Esse descasamento entre 0 momento do desembolso (pela empresa) e
0 recebimento (da Administracdo) exige que a contratada possua um capital de giro robusto. Os indices
contabeis exigidos servem para verificar a existéncia desse capital de giro.

Relacdo dos indices com os Riscos Financeiros Intrinsecos ao Contrato

8.24.4. Os riscos financeiros inerentes a este tipo de contratacdo justificam a indispensabilidade da

qualificacéo:

Risco Financeiro

Impacto para a Adm. Pablica

Como a Exigéncia Mitiga o Risco

Inadimpléncia
Trabalhista

Responsabilidade subsidiaria do
orgdo publico (Sumula 331 TST).

Empresas sélidas tém maior
capacidade de honrar salarios e
encargos.

Paralisacéo dos

Interrupcao do transporte vertical,

indices de liquidez garantem

Judicial/Faléncia

emergencial, gerando atrasos e
custos adicionais.

Servi¢cos prejuizo a acessibilidade, riscos a capacidade de manter a operacao
seguranga de usudrios e impacto no ativa.
funcionamento da unidade
administrativa
Recuperacao Necessidade de nova licitacédo Exigéncia de Patrim6nio Liquido

Minimo e certidao negativa de
faléncia atestam a saude financeira
de longo prazo.

Indispensabilidade e Proporcionalidade dos Valores Exigidos

8.24.5. Os indices e valores definidos no edital sdo proporcionais e estritamente necessarios para mitigar
0S riscos supracitados:

Conclusao

8.24.6. Assim, a exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira ndo se trata de uma restricdo indevida a
competitividade, mas sim de uma medida prudencial e indispensavel para a gestao de riscos do contrato,
em conformidade com o principio da seguranca juridica e a garantia do interesse publico na execugao
continua e eficaz dos servigos de manutencgédo e corretiva e preventiva nos elevadores.

Qualificacéo Técnica

8.25. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cbes locais
necessarias ao correto cumprimento das obrigacées objeto da licitacdo, assegurado o direito a realizacdo de

vistoria prévia nas instala¢des do Edificio Sede da SEFAZ-SP.

8.25.1. A declaracao prevista no item anterior podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante, atestando possuir pleno conhecimento das condi¢cdes técnicas,
operacionais, estruturais e das peculiaridades inerentes a execucdo dos servicos de manutencao de

elevadores.
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8.25.2. Registro ou inscricdo do licitante perante o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA, em plena validade, compativel com as atividades técnicas relacionadas a manutencdo de
sistemas de transporte vertical.

8.25.3. A proponente deverd apresentar indicacdo do responsavel técnico pelo objeto desta licitacdo —
necessariamente Engenheiro Mecénico com habilitacdo legal na especialidade que compde o escopo
principal da futura contratagdo — o qual apresentara Declaragdo Individual de Responsavel Técnico,
autorizando sua indicacao.

Qualificagcdo Técnico-Operacional

8.26. Comprovacao de capacidade operacional para execuc¢do de servi¢co similar de complexidade tecnol6gica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddo(fes) ou atestados de bom desempenho anterior, em contrato da mesma natureza
(servicos continuos de manutencdo corretiva e preventiva de elevadores), de complexidade tecnoldgica e
operacional igual ou superior, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que especifiquem
em seu objeto, necessariamente, os tipos de servicos realizados com indicacbes das quantidades, prazo
contratual, datas de inicio e término e local da prestacdo de servicos;

8.26.1. Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(des)
devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minimag(s):

8.26.1.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses
na prestacdo de servicos similares, sendo aceito o somatério de atestados ou certiddes de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de 0os meses serem ininterruptos;

8.26.1.2 Comprovacao de que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do objeto da contratacdo, podendo considerar quantidade minima de 09 (nove) elevadores
gue operam com tecnologia similar.

8.27. Comprovacao de capacidade operacional para execuc¢do de servi¢co similar de complexidade tecnol6gica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.27.1. Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(bes)
devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minimag(s):

8.27.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacéo de
servicos similares, sendo aceito o somatério de atestados ou certiddes de periodos diferentes,
ndo havendo obrigatoriedade de os meses serem ininterruptos;

8.27.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico similar, a
apresentacdo e o somatério de diferentes certiddes ou atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacgéo de capacidade técnico-operacional,
a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG
n° 5, de 2017, aplicavel por forca da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, c/c o art. 1°, inciso
VII, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023;

8.27.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante;

8.27.4. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias & comprovacao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia do contrato que deu suporte a
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contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foram prestados os servi¢cos, dentre outros
documentos;

8.27.5. O(s) atestado(s) devera(ao) referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.28. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora,;

8.29. A apresentacédo de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitidos em favor de consoércio do qual
tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133, de
2021 e a disciplina sobre o tema.

8.30. Justificativa da exigéncia:

8.30.1. A exigéncia de qualificagdo técnica e operacional na presente contratacdo justificase pela
necessidade de assegurar a seguranca, confiabilidade, eficiéncia e continuidade dos servicos de
manutencdo preventiva e corretiva de elevadores, equipamentos essenciais ao funcionamento das
edificacbes e a adequada circulacao de servidores, usuarios e visitantes, garantindo que a empresa
contratada detenha experiéncia e capacidade técnica compativeis com o objeto, de modo a mitigar riscos a

Administrac@o Publica.

8.30.2. No contexto dos servicos de manutencdo de elevadores, a qualificacdo técnica traduzse na
comprovacdo de que a licitante possui conhecimentos técnicos especificos relativos ao funcionamento,
ajuste, inspe¢do, manutencdo e reparo de sistemas eletromecanicos e eletrénicos de transporte vertical,
incluindo, quando aplicavel, equipamentos com controle microprocessado, sistemas de seguranca,
comandos, cabinas e casas de maquinas, bem como experiéncia operacional em contratos de porte e
complexidade semelhantes, evidenciando capacidade de planejamento, gestdo de equipes técnicas
especializadas, atendimento a chamados emergenciais e cumprimento de cronogramas de manutencao.

8.30.3. Os servicos de manutencdo de elevadores caracterizamse como servigos continuos, de natureza
técnica especializada e critica, cuja execucao inadequada ou por empresa sem a devida qualificacdo pode
acarretar, entre outros impactos negativos:

a) Riscos a seguranca de pessoas, decorrentes de falhas mecénicas, elétricas ou eletrbnicas, com
potencial ocorréncia de acidentes, panes ou aprisionamento de usuarios;

b) Danos ao patrimdnio publico, em razdo de intervencgdes incorretas, utilizacdo de pecas inadequadas
ou manutencédo deficiente dos equipamentos;

¢) Interrupcao ou prejuizo a prestacao dos servicos publicos, especialmente em edificacbes com grande
circulacédo de pessoas ou com necessidade de acessibilidade;

d) Aumento do custo de manutencdo e reducado da vida Util dos equipamentos, decorrentes da auséncia
de manutencdo adequada e sistematica;

e) Descumprimento de normas técnicas e regulamentares aplicaveis, com possiveis repercussdes
administrativas e legais para a Administracao.

Qualificagcédo Técnico-Profissional

Apresentacdo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional
competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execucao de servigo(s) de caracteristicas
semelhantes, também abaixo indicado(s):

35 de 38



a) Para o Técnico de Manuteng&o em Elevadores;

O(s) profissional(is) indicado(s) na forma da subdivisdo acima devera(do) participar do servico objeto do
contrato, e sera admitida a sua substituicdo por profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior, desde
gue aprovada pela Administragéo (8 6° do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021);

Por ocasido do inicio da execuc¢do do contrato, a comprovacao do vinculo do(s) profissional(is) a que se
refere a subdivisdo anterior poderé se dar mediante a apresentacdo de contrato de trabalho, de anotac¢des da
CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, ou, nho caso de prestador de servicos autbhomo, do
respectivo contrato de prestacdo de servigos, ou, no caso de socio(s), de cépia do contrato social atualizado;

Deve o licitante apresentar relagdo dos compromissos assumidos que importem em diminuicdo da
disponibilidade do pessoal técnico indicado na subdivisdo anterior;

Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicacdo das sancfes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021, em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato
profissional de sua responsabilidade.

Outras comprovacodes
8.33. Declaracgéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo Gnico, da
Constituicdo Estadual;

b) atendera, na data da contratacdo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a nao disponibilizar
empregado que incorra na vedacado prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redacao dada
pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

8.34. Tratando-se de consorcio:

8.34.1. Apresentacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio, subscrito pelos
consorciados, o qual deverd incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designacdo do consdrcio e sua composicao;

b) Finalidade do consorcio;

¢) Prazo de duracao do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia contratual;
d) Endereco do consércio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os consorciados;
e) Definicdo das obrigacdes e responsabilidades de cada consorciado e das prestacdes especificas;

f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo consércio,
tanto na fase de licitagcdo quanto na de execucao do contrato, abrangendo também os encargos fiscais,
trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratacéo;

g) Indicacdo da empresa lider do consoércio e seu respectivo representante legal, que devera ter poderes
para receber citagdo, interpor e desistir de recursos, firmar a contratagdo e praticar todos os demais atos
necessarios a participacdo na licitacdo e execucdo do objeto contratado, sendo responsavel pela
representagdo do consorcio perante a Administracao;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consércio ndo tera a sua composicao modificada
sem a prévia e expressa anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto da contratacao,
observado o prazo de duragdo do consorcio, definido na alinea “c” desta subdiviséo;
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8.34.2. O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da contratacdo, a constituicdo
e o registro do consorcio, nos termos de seu compromisso de constitui¢éo;

8.34.3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacao juridica e
habilitacdo fiscal, social e trabalhista, e a certiddo negativa de faléncial/insolvéncia. Para efeito de
habilitacdo econémico-financeira e de habilitacdo técnica, quando exigida, sera observado o disposto no
inciso Il do caput do art. 15 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.34.4. A inabilitac@o de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do consorcio.

8.34.5. Se o0 consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte,
havera um acréscimo de 30% (trinta por cento) para o consorcio em relagéo ao valor exigido dos licitantes
individuais para habilitacdo econémico-financeira.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado total da contratacédo é de R$ 807.799,95 (oitocentos e sete mil, setecentos e noventa e
nove reais e noventa e cinco centavos) conforme custos unitarios apurados na pesquisa de pregos e
consolidados em planilha especifica. O valor estimado da contratacédo foi definido com observancia do disposto
no Decreto estadual n° 67.888, de 17 de agosto de 2023.

9.1.1 Nos termos do disposto na Lei complementar N° 123 de 14 de dezembro de 2006, e em atendimento do
parecer referencial 14/2025, a presente licitacdo serd realizada sob o regime de ampla concorréncia, com
aplicacdo do tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte — ME/EPP.

9.1.2. A adogdo da ampla concorréncia decorre do valor estimado da contratacdo, que supera o limite legal para
realizacdo de certame exclusivo para ME/EPP, sem prejuizo da observancia dos beneficios legais assegurados
a essas empresas, tais como os critérios de desempate e demais prerrogativas na legislacao vigente.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacao sera atendida pela seguinte dotacgéo:
I) Gestdo/Unidade: 200147;

II) Fonte de Recursos: 150010001,

[Il) Programa de Trabalho: 04.122.2030.5023.0000

IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.39

V) Plano Interno: 012.004.0181

10.3. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentéaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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WILLIAM DIEGO VASCONCELOS SERRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/05/2026 as 19:42:18.

ALEXANDRE SADAO OKUBO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/05/2026 as 10:19:48.
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